Lubien Kujawski, 11.05.2016r.

Dot.: postepowania o udzielenie zamoéwienia nr ZP.12.2016 pn. ,,Monitoring Miejski
w Lubieniu Kujawskim - zakup i dostawa 8 szybkoobrotowych kamer IP oraz 8 kart
pamigci Micro SD o pojemnosci 128GB”.

WYJASNIENIE
Pytanie:

Wnosimy o zmiang¢ warunkow gwarancji na standardowe obowigzujgce w UE. Wykonawca nie
jest w stanie magazynowac i trzymac na stanie przez okres gwarancji wszystkich sprzedanych
towarow w celu zamiany na czas naprawy, zamrazato by to bardzo duze kwoty a nastepnie
pojawil by si¢ problem sprzedania takiego towaru. Po pierwsze bylby juz uzywany a po 2 -3
latach beda nowsze modele w nizszej cenie zakupowe;j.

Nastgpna sprawa to ekspertyza techniczna ktdra przeprowadza serwis i stwierdza rodzaj i
przyczyne usterki oraz kwalifikuje czy naprawa jest odplatna czy gwarancyjna. Przyjmijmy
przypadek jakich jest wiele ze uszkodzity si¢ 4 kamery, zamawiajacy musi kupi¢ nowe kamery
1 wysta¢ zamawiajacemu, nastepnie okazuje si¢ ,ze przyczyng usterki jest przepigcie
energetyczne / wyladowanie atmosferyczne itp.. i naprawa nie podlega gwarancji. Prosze o
informacje jaka wtedy jest procedura, jaka kwotg ma obcigzy¢ wykonawca zamawiajacego i co
ma zrobi¢ z kamerami ktére dostarczyl zamawiajgcemu na czas naprawy, ktore zostaly
rozpakowane i zainstalowane?

Szanowni Panstwo ustuga sprzedazy i kupna powinna by¢ uczciwa dla obu stron i nie moze
naraza¢ na straty zadne] z nich. Proponujemy rozwigzanie stosowane przez wielu
zamawiajacych czyli zakup 1 lub 2 glowic zapasowych ktére mogg by¢ uzyte na czas naprawy
lub gdy naprawa jest nie oplacalna oraz wykupienie Ubezpieczenia na wypadek zdarzen
losowych. Takie rozwigzanie jest optymalne i usatysfakcjonuje obie strony w innym wypadku
prosimy o dostosowanie si¢ do przepiséw Prawa Konsumenckiego obowigzujgcego w Polsce
i UE.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wnosi zmian do tresci Warunkéw Zamowienia oraz tresci wzoru umowy.




